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電気・ガスの契約トラブルに注意
～ウオーターサーバーなど、別サービス
を勧誘されるケースも～

消費生活
センター

相談事例
　「県内の電気料金が下がるので、対象地区を訪問して
いる」と言われ、玄関先で説明を受けた。相手は電力会
社の代理店を名乗り、検針票の提示を求められたため見
せたところ、写真を撮られた。その後、別の電力会社
への切り替えを勧められ申し込んだが、さらに浄水型ウ
オーターサーバーのレンタルや害虫駆除などのサポート
サービスの勧誘を受けた。１時間以上にわたる勧誘に押
されて契約書にサインしてしまったが、不要なのでクー
リング・オフしたい。
アドバイス
◦��検針票に書かれた情報は、慎重に取り扱いましょう。
◦�契約前に、事業者名や契約内容、料金プラン、解除条
件などを必ず確認し、納得してから判断しましょう。

◦�契約の意思がない場合は、はっきりと断ることが大切
です。
◦�電気・ガスの契約をきっかけに、別のサービスを勧め
られた場合は、本当に必要かどうかよく検討してから
契約しましょう。
◦�契約後でも、条件によってはクーリング・オフなどが
できる場合があります。
旭市消費生活センター (☎62-8019）
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１日 水
◦�袋公園桜まつり ちょうちんの点灯（P6）～12日
◦�大原幽学展（P13）～15日
◦�心配ごと相談（P18）

２日 木
３日 金

４日 土
◦袋公園桜まつり イベント（P6）
◦こいのぼりの掲揚（P6）～５月６日
◦幼児向けの絵本の読み聞かせ（P12）

５日 日

６日 月
◦旭市文化協会 絵画・書道・写真作品の展
示（P13）～12日
◦春の全国交通安全運動（P14）～15日

７日 火

８日 水
◦１歳６か月児健康診査（P10）
◦心配ごと相談（P18）
◦ピアサポート個別相談（P18）

９日 木 ◦２歳児歯科健康診査（P10）

10日 金 ◦夜間納税窓口（P13）
◦交通事故死ゼロを目指す日（P14）

11日 土 ◦司法書士会（P18）
12日 日 ◦あさひ川柳教室（P13）

13日 月 ◦市の法律相談（P18）
◦「雅」押し花会 押し花作品の展示（P13）～19日

14日 火 ◦人権・行政相談（P18）

15日 水
◦ＢＣＧ予防接種（P10）　
◦東総の第九2026演奏会合唱練習（P15）
◦心配ごと相談（P18）

16日 木 ◦フォト＆ムービー写真展（P13）～30日

17日 金
◦卓球選手権大会 日本代表選手選考会in旭市
（P7）～21日
◦３歳児健康診査（P10）

18日 土
◦幼児向けの絵本の読み聞かせ（P12）
◦東総の第九2026演奏会合唱練習（P15）
◦行政書士会（P18）

19日 日 　

20日 月
21日 火 ◦税理士会（P18）　
22日 水 ◦心配ごと相談（P18）
23日 木 ◦乳児健康診査（P10）

24日 金
◦合同企業説明会2026（P13）
◦こころの健康相談（P18）
◦若者の就労相談（P18）

25日 土 ◦福祉のしごと就職相談会（P13）
26日 日

27日 月 ◦離乳食教室（P10）　
◦市の法律相談（P18）

28日 火
29日 水 ◦昭和の日
30日 木
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