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秋・冬の対策で効果的な駆除
ジャンボタニシの被害を防ごう
　ジャンボタニシは４月下旬〜10月上
旬にかけて、１匹のメスが数千個の卵
を産みます。
　秋・冬に水田をトラクターで丁寧に
耕すことで、貝殻をつぶしたり寒気に
さらしたりして、水稲被害を防ぎま
しょう。

農水産課振興班（☎74-3671）

農地を貸したい人は
相談してください
　農業経営の規模を拡大したい担い手
に貸し付ける農地を探しています。農
地の管理に困っている人や、貸したい
農地がある人は相談してください。千
葉県園芸協会が農地の受け手を探し、
受け手が決まった後は、賃料の徴収や
支払いを行います。
※再生不能な農地など、貸し付けでき

ない場合もあります。
公益社団法人千葉県園芸協会（☎04

３-223-3011）、農水産課農業基盤整
備班（☎74-3660）

悪質商法・契約トラブルの相談
｢週末消費生活センター｣
　仕事などで平日に都合がつかない人
は、この機会に相談してください。
日時／12月９日（土）　午前９時〜午後
４時
場所／市役所

旭市消費生活センター（☎62-8019）

還付金詐欺の
不審な電話に注意
　「ＡＴＭでお金が戻る」や「医療費の
還付金がある」と言いＡＴＭへ行くよ
う誘導する電話は、詐欺です。
　市役所や金融機関の職員が、コンビ
ニエンスストアや金融機関のＡＴＭへ
誘導し操作方法を説明したり、キャッ
シュカードを預かったり、暗証番号を
聞き出すことはありません。
　不審な電話が来た場合は、すぐに最
寄りの警察署か電話de詐欺相談専用
ダイヤル（10120-494-506）に相談し
てください。

旭警察署（☎64-0110）、税務課収税
班（☎62-5322）

中途失聴者・難聴者協会
聞こえにくい人の交流会
　さまざまな事情で聞こえにくい人、
聞こえなくなった人の集まりです。
　文字でのサポートがあるので、手話
が分からなくても楽しくコミュニケー
ションを取れます。
日時／12月２日（土）　午後０時30分〜
２時30分
場所／海上公民館　第２研修室
費用／無料

ＮＰＯ法人千葉県中途失聴者・難聴
者協会・宮野（FAX0475-82-2670）

野鳥への餌付けは
しないでください
　渡り鳥の飛来シーズンには、全国各
地で野鳥などから高病原性鳥インフル
エンザウイルスが多数検出されていま
す。餌付けにより多数の野鳥が密集す
ると、感染症が拡大する恐れがありま
す。野鳥を保護するため、餌付けなど
の人為的な影響を極力減らし、自然の
ままそっと見守りましょう。

環境課環境政策班（☎62-5328）

　インターネットの旅行予約サイトは、手軽でとても便
利ですが「キャンセル料が100％かかる」「問い合わせて
も対応されない」など、思わぬトラブルに遭うことがあ
ります。

【事例１】
　旅行予約サイトでホテルと航空券を予約した。予約完
了後に、名前の漢字を間違えて入力してしまったことに
気付き、訂正するために予約サイトの相談窓口に連絡し
たら「予約内容の変更はできないため、キャンセルして
予約を取り直す必要がある。キャンセル分の費用は規約
どおりに100％かかる」と言われ、代金を二重に支払う
ことになった。
【事例２】
  予約サイトから航空券を予約し、代金も決済した後に、
予約サイトから「フライトがキャンセルになった。有料
で別便を予約するか、払い戻しを選択してほしい」と連
絡があったため、払い戻しを選択した。その後、支払っ
た代金の50％しか返金されなかったため、予約サイト
に問い合わせると「航空会社の都合による場合は、航空
会社のキャンセルのルールに従って対応する」と言われ、
航空会社に問い合わせても「旅行予約サイトを通じてし
か対応しない」と言われた。

アドバイス
◦予約を完了する前に入力内容だけでなく、契約内容や

キャンセル時の条件などをよく確認しましょう。同じサ
イトから予約しても、ホテル・航空券でそれぞれにキャ
ンセルの規定が設けられている場合があります。

◦予約が完了した後は、確認メールやマイページの内容
を保存しておきましょう。

◦予約サイトが日本語表記でも、運営は海外の事業者の
場合があります。問い合わせ窓口の情報や日本語での
対応が可能かを確認してから利用しましょう。

◦不安に思った場合や、トラブルになったときは消費者
ホットライン（☎188）や消費生活センターに相談して
ください。
旭市消費生活センター（☎63-7272）・相談直通電話

（☎62-8019）
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