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（１）施策の目標指標、KPI

（２）重点施策に関する検証

検
証
内
容

66.7 概ね順調 33.3％

③現状と課題、方向性、数値目
標・ＫＰＩ達成に向けた課題・問題
点

・多職種連携相談件数については、当初想定より大幅に増え目標を達成しているが、そのことに伴う高齢者の虐待等の困難案件の増加に
対応するため、基幹型包括支援センターの人員を拡充する必要がある。高齢の自立支援について、若い世代からの望ましい生活習慣と
健診結果に応じた、適切かつ積極的な生活習慣病の改善が必要であり、健康づくり課をはじめとする関係各課や医療と介護の関係職種
と連携を図りながら、住民自ら実践できる介護予防を実施していく必要がある。また、これまでの介護保険サービスを利用した介護予防を
見直し再自立を目指した短期集中プログラムの新設や、住民主体の集いの場など、支えあいの担い手の発掘、育成も課題となっている。
・老人クラブ会員は高齢者が大半で、年齢が増すに伴い組織活動への負担感が増え脱退する者が出る。そのため、加入者はいるものの
減少に追いつかず、会員数増加に至っていない。組織内の負担軽減及び活動の楽しみの周知を行うことで、脱退者を減らし加入への意
欲を持たせる。
・自主防災組織については、高齢化や人口流出で、地区の中心的存在やリーダー役を担う人材への負担も多くなってきている。そういった
点からも組織結成まで結びついていない。
・コミュニティバスの利用者は令和2年度に比べ増加となったが、新型コロナウイルス流行前の利用者数と比べると減少となっている。デマ
ンド交通は順調に利用者数が増加している。

④ 5年度施策の方針

・介護認定者の平均年齢については、高齢者の保健事業と介護予防を一体的に実施するため、健康寿命の延伸と生活の質の向上を目
指すため、「通いの場」等を通じ、健康づくり課が把握した地域の健康課題等から医療と介護、保健の関係者が連携し地域の実情に応じ
た健康教育を行う。「通いの場」の活動については、生活支援コーディネーターと、地域包括支援センターが連携を図りながら、感染症予
防の指導や感染症蔓延時には自宅でできるフレイル予防の運動の周知など感染対策に配慮した活動が継続できるよう支援する。介護予
防について再自立を目指した短期集中プログラムを新設するとともに、住民主体の活動についても、地域の関係者と連携を図り「支えあい
ボランティア養成講座」を開催し、担い手の育成を行っていく。
・老人クラブ会員については、引き続き新規会員加入及び新設クラブへの助成金交付を行い、グランドゴルフやパークゴルフの既存スポー
ツの支援及びスカットボール等の新スポーツへの支援を行うことで、活動しやすい環境づくりを推進する。
・自主防災組織においては、防災資料館等で防災教育を実施するほか、区長会や出前講座で自助・共助の重要性を訴え、市民の防災意
識の向上を図り地域防災力の向上を目指す。
・コミュニティバス等運行については、令和4年度に策定する地域公共交通計画等に基づき利用しやすく将来にわたり持続可能な事業を
目指す。
・津波避難道路については、千葉県及び関係機関との協議を継続し、早期に供用開始を目指していく。また、円滑な避難体制の強化・充
実を図るために、日常的な地域防災計画との整合を図りながら道路事業に努める。

数値
目標

ＫＰＩ

② （１）数値目標・ＫＰＩの
実績値と（２）－①の状況
の理由等

【達成状況：Ｃ】介護を必要としない自立した期間の指標として、65歳以上の新規要介護認定者の平均年齢については、平成29年の現状値から、男性は79.2
歳（2.2歳の下降）、女性は82.8歳（0.9歳の下降）であった。新型コロナウイルス感染症の感染を恐れた外出控えにより、比較的健康な高齢者の状態が悪化し
たと考えられる。

KPI12【達成状況：Ｓ】高齢になっても住み慣れた地域で自立した日常生活を安心して続けられるよう、地域の医療と介護の関係者が連携を図り、積極的
な介護予防活動や適切な相談業務が行えるよう、多職種と連携していく。また、地域包括ケアシステムの構築推進を目的とし、令和3年度に行った、基幹型包
括、中央、東部、北部地域包括支援センターでの、多職種連携にかかる相談延べ件数は、7,427件であり、平成30年度から4,663件増加し、目標値を大幅に
超えて達成している。これは、令和3年度から中央地域機能強化型包括支援センターを新規に委託したことと、東部及び北部地域包括支援センターの専門職
員を増員し、市の基幹型としての多職種連携支援が円滑に機能し、より相談しやすい環境が整ったことによる。
KPI13【達成状況：Ｃ】老人クラブ会員の高齢化により、体調不良等で脱退する方や、会長のなり手がなく解散するクラブがある。また、近年は新型コロナウ
イルス感染症の感染防止のため活動や会合が休止している。
KPI14【達成状況：Ｂ】自主防災組織補助金等に関する問合せ等もあり自主防災組織の必要性については認識されているが、実際に自主防災組織の立
ち上げまでには至っていない状況。

完了

重要業績評価指標（KPI) 現状値

延べ2,764件
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数値目標

65歳以上の新規要介護認定者の平均年齢

現状値

％

4年度 5年度

0.0

多職種連携相談件数（重4、施25） 延べ3,000件

順調 ％

（決算）

延べ7,427件

1,900人 1,683人 1,597人

83.2％

老人クラブ会員数（重4、施26）

自主防災組織の活動カバー率（重
4、施27）

61.7%

1,744人

(30年度)

61.2％

(30年度)

延べ5,992件

① 施策の進捗状況

6年度

6年度

男80.7歳、女83.3歳 男79.2歳、女82.8歳

（決算）

上昇

目標値
（６年度）

（決算）

2年度 3年度 4年度 5年度

（決算） （決算） （決算）
2年度 3年度

（決算） （決算） （決算） （決算）

目標値
（６年度）

基本目標 4
将来にわたって元気な地域をつくり、安
全・安心で暮らしやすいまちづくり

関係課
総務課 企画政策課 社会福祉課

高齢者福祉課 建設課

重点施策 104 安心形成プロジェクト 主管課 担当班

重点施策マネジメントシート 令和 3 年度事後・決算

％

61.5%

停滞 0.0 ％ 実施困難
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男81.4歳、女83.7歳

(29年度)
5

0.0
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推進委員会からの意見（要旨）

①災害が起きた時にどう行動するのか、自分の身を守るのは自分ですので、防災資料館や出前講座などで、その周知を行ってほしい。特に、高齢者の方がこれから増えますので、
より一層、防災意識の向上に努めてもらいたい。
②老人クラブの会員数の減少で、クラブで楽しくおしゃべりをすることは大切である。介護保険のデイサービスを利用する人が増えてくると施設も受け入れが難しくなってきますの
で、老人クラブが衰退していかないよう、対策をしてほしい。
③老人クラブという名称も工夫が必要ではないか。もう少し仲間入りしやすい流れをつくってほしい。
④老人クラブも、共通の目的を持った人が集まれれば長く続きます。私の母親もウォーキングの会に入っていて、歩くことだけが目的です。共通の趣味で、話題もある、目的を明確
にしたクラブ活動が大事。運動する事は脳に一番良い、健康寿命を延ばすためにも、様々な年代で目的ごとのコミュニティーができると良い。高齢になっても体を動かす大切さを周
知しほしい。

推進委員会からの意見に対する担当課の考え

①防災資料館では震災の記録を伝えるだけでなく、自助・共助の必要性も説いているところです。市内小学校には防災教育の場として利用していただいており、引き続き利用して
もらうよう呼び掛けていきます。また出前講座の内容も、申込者の希望に合わせるだけでなく、自助・共助に関する内容を組み込んでいきます。
高齢者は避難に時間を要したり、自力避難が困難だったりすることがあります。地域での助け合いにつながるよう自主防災組織の結成を推進しており、引き続き、広報や区長会等を
通じて呼び掛けていきます。
②クラブ内の高齢化やリーダーのなり手がいないことから解散に至るクラブが増加しています。リーダーの負担感を無くし、やりがいを感じられるような工夫や、やってみたいと思える
楽しい活動を周知し、自発的な加入者を増やせるよう、会員と協同して進めていきます。
③現在は、「すこやかシニアクラブ旭」という親しみやすい名称で活動しています。
仲間を増やすため、パンフレットの回覧を行ったり、単位クラブでは個別勧誘を行い加入者を絶賛募集しており、市でもホームページや広報紙に楽しい取り組みや募集記事を掲載
するなど、多くの方に活動を周知していきます。
④最近では、パラリンピックの競技種目となったボッチャや、ゴルフ経験者も楽しめるグラウンドゴルフ、町内の清掃活動など、新たな健康づくり、生きがいづくりに取り組んでいるクラ
ブも増えています。いずれもクラブ加入者を対象としていますが、今後は参加対象を限定しない呼びかけを行ったうえで楽しいクラブ活動の周知と加入促進を行うなど、加入促進の
機会増進も図っていきます。
また、高齢者が住み慣れた地域で、声をかけ合い、集会場等に集まって、趣味や運動、「あさピー☆きらり体操」を通じた介護予防活動などを自主的に継続して行うことができる「通
いの場」の設置を推進しています。「通いの場」は市内に３２か所設置されており、今後は未だ設置のない地区での設置を推進していきます。このほか、「あさピー☆きらり体操」を自
宅でも簡単にできるよう動画を作成し、市ホームページで公開しています。

達成状況の評価

S 目標値を達成（見込み）

A 現状値より上昇（10%以上）

B 現状値より上昇（10%未満）

C 現状値と同水準（同値～△10％未満）

D 現状値より下落（△10％以上）

― 評価不能（KPIの実績値が無い状態）



（４）重点施策関連事業
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成果
指標

事業費
千円

283,374 235,547

一般財源

0

37 7

6

415

102

7,573

20

4,386

件

自主防災組織の活動カバー率

5

3

千円

コミュニティバス等運行
事業

事業費

千円
一般財源

成果
指標

事業費

5

27

61.2

65

1

認知症関連の会議開催・出席回数 件

地域包括支援センターによる総合相談件数 3,725 3,890

40

876

165

4,716

8

千円

240

成果
指標

  契約金額(受託事業による収益) 千円 129,000
  就業者数(実際に就業機会を獲得した人数) 人 222

年間利用者数 人

供用済延長（椎名内・西足洗線） ｍ 620

13100
シルバー人材センター
助成事業

事業費
千円

6,416

6,416

5

6,395

18,588

％

1,536

1,683

61.5

6,416

6,416

110,439

220

0

9,866

○

74500
生活支援体制整備事
業

事業費
千円

1,478 1,804

成果
指標

生活支援等サービスの数 個 29 30

（決算） （決算）

○

30110①
震災復興・津波避難道
路整備事業

成果
指標

供用済延長（横根・三川線） 240

主な
事業 事務事業 単位

1年度
備考欄

6年度

（決算）

5年度

（決算）

374,329

1

3

70,820 47,391
一般財源 52,037 47,175

年間利用者数 人 77,556 48,262
2

一般財源 192,109 171,844

ｍ

12.5
成果
指標

4,096

収支率 ％

1,230

18,588

○

34000 防災体制強化事業
事業費

千円

○

一般財源

一般財源 1,916

一般財源 12,655

成果
指標

津波避難訓練の参加人数 人 0

4650 デマンド交通運行事業
事業費

千円
1,916

○

16,998

○

13500
地域包括支援センター
運営事業

事業費
千円

6,069

千円

7

8

一般財源 1,601

成果
指標

会員数 人 1,723

地域包括支援ネットワーク構築のための連携会議の開催回数 回 53

6
一般財源 723

成果
指標

一般財源 339

○

13000
老人クラブ活動促進事
業

事業費
千円

事業費
千円

9

10

一般財源

成果
指標

認知症支援に係る医療・介護連携数（市が介入した認知症オレンジ連携シートによる連携件数） 件

一般財源

11

○

74650 地域ケア会議推進事業
事業費

千円

成果
指標

個別地域ケア会議実施対象者が処遇改善されたと思われる割合 ％

小地域ケア会議の参加延人数

○

74600
認知症施策の推進事
業

事業費

事業費
千円

56

成果
指標

リハビリ専門職の指導を受けて運動に取り組む割合 ％ 100.0

20 8

100.0 100.0

人

○

75290
地域リハビリテーション
活動支援事業

14.7 15.4

一般財源 0 1

75320
認知症サポーター等養
成事業

事業費
千円

0

事業費

12

○

成果
指標

一般財源 14 12

成果
指標

高齢者に占める認知症サポーターの割合（認知症サポーター総数/65歳以上人口） ％

事業費
千円

13

14

一般財源

成果
指標

一般財源

一般財源

成果
指標

15

16

一般財源

成果
指標

17

18

事業費
千円

事業費
千円

262,069

（決算） （決算）

3年度 4年度2年度

重
点
施
策
に
関
連
す
る
事
業

Ｎｏ．

○

4600

4

成果
指標 コミュニティバス平日1便当たりの利用者数 人 8

5

301

2,070

50,344

43,668

53,553

5

17,257

13,657

5,373

16.6

6,900

6,900

113,481

200

11,069

5,303

0

62.0

2,611

2,157

6,027

46

4,190

1,459

1,597

3,900

899

31

237

54

12

7

51

11

100.0

0

39

8

16.8

5

1

100.0


